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Circolare Agenzia Entrate n. 6/E del 2002

4.3 Documentazione da rilasciare ai contribuenti all’atto della consegna della dichiarazione 
ai soggetti tenuti alla trasmissione della stessa.
L’articolo 3, comma 6, disciplina la certificazione delle modalità di presentazione delle 
dichiarazioni.
Nel caso di presentazione tramite banca o posta, questa deve rilasciare al contribuente, al 
momento della consegna, apposita ricevuta, anche se non richiesta.
Se la dichiarazione viene consegnata ad un soggetto incaricato della trasmissione 
telematica, questi deve comunque rilasciare la seguente documentazione nei termini che 
seguono:
� un documento, redatto senza vincoli di forma, debitamente datato e sottoscritto 
dall’intermediario al momento del conferimento dell’incarico di predisposizione e 
presentazione della dichiarazione oppure al momento della consegna della dichiarazione 
già compilata, che attesta l’impegno a trasmettere in via telematica la dichiarazione;
� la dichiarazione trasmessa in via telematica, redatta su modello cartaceo conforme a 
quello approvato dall’Agenzia delle Entrate, nonché una copia della comunicazione della 
stessa Agenzia attestante l’avvenuta ricezione dei dati, entro trenta giorni dalla scadenza del 
termine di presentazione della dichiarazione.
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Circolare Agenzia Entrate n. 6/E del 2002

4.6 Conservazione della documentazione.
Nell’ottica di semplificazione degli adempimenti, il riformulato comma
9 dispone che i contribuenti, i sostituti d’imposta e gli intermediari incaricati alla trasmissione, 
debbano conservare la documentazione prima richiamata,concernente la presentazione 
della dichiarazione, fino al 31 dicembre del quarto anno successivo a quello in cui è stata 
presenta la dichiarazione, coincidente con il termine di decadenza dell’accertamento di cui 
all’articolo 43 del DPR n. 600 del 1973.
I contribuenti e i sostituti d’imposta debbono conservare l’originale della dichiarazione 
trasmessa, redatta su modello cartaceo e sottoscritta, nonché la comunicazione dell’Agenzia 
delle Entrate attestante l’avvenuta ricezione e, in caso di presentazione tramite un soggetto 
incaricato, anche l’impegno a trasmettere la dichiarazione rilasciato da quest’ultimo ai sensi 
dell’articolo 3, comma 6.
I soggetti incaricati della trasmissione conservano, per il medesimo periodo previsto 
dall’articolo 43 del DPR n. 600 del 1973, la copia delle dichiarazioni trasmesse.
Al fine di risolvere i notevoli problemi di archiviazione delle dichiarazioni cartacee, viene ora 
consentito, in alternativa alla conservazione delle dichiarazioni cartacee, di tenere memoria 
delle dichiarazioni presentate su supporti informatici. In tal caso è fatto obbligo al contribuente 
di riprodurre la dichiarazione su modello cartaceo qualora l’Amministrazione finanziaria, in 
sede di controllo, ne faccia richiesta.
Le modifiche apportate all’articolo 3, commi 11, 12 e 13, del DPR n. 322 del 1998, sono di tipo 
formale in quanto adeguano il tenore letterale delle disposizioni alla nuova organizzazione 
dell’Amministrazione finanziaria.
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Convenzione F24 cumulativo on line

Art.3 (Autorizzazioni all’addebito)

1. L’intermediario provvede, in nome e per conto dei contribuenti, alla presentazione 
telematica dei modelli di versamento F24 con autorizzazione a disporre i connessi ordini di 
pagamento a valere sui conti correnti, bancari o postali, intestati ai medesimi contribuenti.
2. Ai fini di cui al comma 1, l’intermediario acquisisce dai contribuenti le autorizzazioni 
all’addebito dei conti correnti e le eventuali revoche di tali autorizzazioni. All’atto 
dell’acquisizione delle autorizzazioni da parte dei contribuenti, l’intermediario si impegna a 
fornire agli stessi l’informativa sul trattamento dei dati personali di cui al successivo art. 5. A 
tal fine può essere utilizzato il fac-simile di cui all’allegato 1 che, fatta salva l’informativa sul 
trattamento dei dati personali fornita dall’Agenzia, potrà essere integrato con ulteriori 
elementi ritenuti necessari dall’intermediario per l’espletamento del presente servizio.
Le autorizzazioni sono conservate e custodite per il periodo di 10 anni decorrente dalla data 
del rilascio o della revoca della singola autorizzazione.
3. L’intermediario si impegna ad astenersi dal presentare telematicamente modelli F24 in 
assenza delle citate autorizzazioni ovvero successivamente alla loro revoca da parte del 
contribuente. Si
impegna, altresì, a tenere indenne l’Agenzia delle Entrate:
- da qualsiasi richiesta di risarcimento danni presentata dal contribuente nei casi di 
mancato adempimento all’obbligo di ottenere la preventiva autorizzazione all’addebito 
ovvero di presentazione telematica di modelli F24 successivamente alla revoca 
dell’autorizzazione stessa;
- da qualsiasi responsabilità derivante dall’esecuzione delle disposizioni di pagamento 
nonché da ogni conseguenza dannosa o molestia che possa derivare anche da parte di 
terzi.
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Convenzione F24 cumulativo on line

Art.4 (Modalità di svolgimento del servizio)

1. Per la presentazione telematica dei modelli di versamento l’intermediario si connette al 
servizio Entratel ed opera in conformità alle specifiche riportate nell’allegato 2 ovvero 
adeguandosi alle specifiche tecniche per l’utilizzo di pacchetti informatici di mercato 
approvate con provvedimento del Direttore dell’Agenzia del 10 ottobre 2006 riportate 
nell’allegato 3.
2. L’intermediario si impegna a consegnare ai contribuenti per i quali effettua il servizio 
oggetto della presente convenzione copia sia dei modelli di versamento F24 trasmessi per via 
telematica sia delle corrispondenti ricevute rilasciate dall’Agenzia delle Entrate contenenti 
l’esito dell’addebito dei conti correnti.
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Altri invii

• Contratti di locazione 

• ECF

• Comunicazioni Anagrafe Tributaria PEC + SC

(indagini amministrazione finanziaria) 

• Anagrafe dei Rapporti Finanziari 

(rapporti continuativi) 

• Documentazione ricevuta 

• Questionari 

• …
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Teoricamente Alta (i contratti con il conservatori solitamente 
prevedono misure di sicurezza idonee ai fini privacy )

Alta (nulla è conservato 
esternamente)

Privacy dei dati

Alta (conservatore esterno indipendente e professionale)Bassa (procedure interne 
potenzialmente imperfette)

Opponibilità ai verificatori

Alto (conservatore esterno che svolge questo servizio 
istituzionalmente)

BassoLivello di sicurezza e compliance della procedura

Dipende dall’outsourcerBassi (tutto gestito dai server interni)Performance di conservazione (tempi)

Affidata contrattualmente all'esternoNecessariaAggiornamento dei certificati delle firme digitali 
e delle marche temporali

Bassa (responsabilità della correttezza solo per la parte 
interna all’azienda)

Alta (responsabilità della correttezza 
di tutta la procedura)

Responsabilità amministratori/direttori/sindaci

Affidata contrattualmente all'esternoInternaResponsabilità della conservazione

Non necessario (a cura del conservatore esterno)NecessarioMantenimento delle precedenti versioni del 
software 

BassoAltoNecessità di aggiornamento continuo riguardo la 
normativa di riferimento

BassoAltoRischio di non seguire correttamente le procedure

Delegato al conservatore esternoPredisposizione opportunaPredisposizione ed osservanza manuale del 
conservatore

Basso (prevalentemente effettuato dal conservatore esterno)Alto (ridondanza e protezione)Investimento HW e SW

Bassa (vincolo contrattuale e tecnico)AltaFlessibilità/indipendenza dal fornitore

Conservazione EsternaConservazione InternaProblematica

Conservazione interna / esterna
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Tipologia Documenti



Dott. Filippo Caravati Convegno - Audit Intermediari 14

Suggerimenti

• Backup

• Password 

• Autorizzazione – Delega 

• Floppy - Usb
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Conclusioni

Dott. Filippo Caravati

filippocaravati@studiocaravati.it

www.studiocaravati.it

T. +39 0322 245858


